
D2C/ECサイトにおけるコミュニケーションを最適化し、ブランド体験を向上させる 

「BOTCHAN」を提供する「株式会社 wevnal」への出資について 

 

2023年 2月 8日 

 

JICベンチャー・グロース・インベストメンツ株式会社が運営する、JICベンチャー・グロ

ース・ファンド 1号投資事業有限責任組合は株式会社 wevnal（本社：東京都渋谷区、代表

取締役社長：磯山博文 /以下、wevnal）へ出資を実行したことをお知らせいたします。 

 

wevnalは、自社プロダクトの「BOTCHAN」を通じて、D2C/ECサイトにおける購入候補

者と商品・サービス提供者とのチャットサービスから決済等のフォームの自動入力、CRM

等までを一気通貫で提供しています。 

 

DX という大きな流れから D2C/EC の普及もますます加速し、今後も多くの事業者の参入

が見込まれます。そのため、これまでの BigData 等を背景にしたマーケティングに加え、

購入候補者等とのコミュニケーションを通じ、その商品・サービスの独自性や価値を共有す

るブランド体験が重要になっています。 

 

本出資により、「BOTCHAN」の機能開発・強化を行うことで、商品・サービス提供者が購

入候補者と商品・サービスのブランド体験を共有する仕組みを高度化していきます。その結

果、D2C/ECにおける仕組みの高度化に寄与すると考えています。 

 

 

記載されている情報は、発表日現在の情報です。予告なしに変更されることがありますので、あらかじめ

ご了承ください。 

 

本件に関するお問い合わせ先 

JICベンチャー・グロース・インベストメンツ株式会社 

E-mail: info@j-vgi.co.jp 

 


